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 انزظًيى انظُبػي

 أ.م.د/ عبير حمدي محمد محمود
 جامعة حلوان -كلية الفنون التطبيقية   -أستاذ مساعد بقسم التصميم الصناعي 

 انظبهشح يىضىع انجذث
وؿدالتخصصػػ اداارا  ػػادااة اػػ ةدالػػعدة عػػوردوػػ ةدو  اػػ د  ػػ اتدإرا  ػػادإحػػ ادا  ػػدProject Managementتمثػػإدإرا ةداارػػ    د

 ة ظػػ ود إرا ةدااصػػ ر دا  اػػادرا ػػإدالةةػػإدلت ا ػػادب  ػػ تدالةةػػإدارػػاإداػػ وعد    ػػكداروػػ اؼدااو ػػوو ادم ػػ د ةرػػ  عدمثػػإديعػػ  د
دمتا مإ.

دت ػ فد ػػ د اةػػ .دت تتا مػػإدة   ػ تداااتػػ جدمػػ دم احػإدالتصػػة ودسدإ ػػ  دمرػػ  عد ةةػ دإرا ةدمرػػ    دالتصػػة ودالصػ  وؤدسداااليػػ تدال ػػوـ
التصة ود وذهدمهةاداةاا.دتةرػ    دالتصػة ودوػؤدوهػوردارػ  ادم  ل ػادو ػددامتػ اردمػ ةدةم  ػادمػ رةيد تػكدم لاا ػادم ل ػادةػا  دسدوةػإد

د أراءدتئ تدنت فادمندارشخ ص.
ق تدرا   ادة  إدمندقػ  اا دو ػددمواوهػاد موا اػادالت  تيػ ادالة ا ػاد ةة نيدالاثيردمندمالي تدالتصة ودالص  وؤدمندمرالاتد مةود

 ار ة ػػ ءدإمدميػػتوادةع ةػػ تد ةوقةػػ تداايػػتخ مج.د وػػذاد  وػػ دإمدوػػ ـدةعا ػػكدم هلم ػػاد أر اتدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػادسداا احػػإد
دااخت فادار  عدالتصة و.

مػإدمة ػ دأوػلاءداااليػايدتهػؤدةيػةعدلػارا ةداػ ر لاعدو ػدداروةػ ؿدااخت فػادل ةاليػاد   ػكدإرا ةداارػ    دارح ات ػادالةةػإدااتا 
ااخػػ   دالػعدةةػػ  دوةػػإداارا ة.د اػػ ؼدإمدإ تػػلاؿدامهػػورد   ػكدالت يػػ كد التا مػػإداػػجدوػػذهداروةػ ؿيد تماػػندمػػند  ػػ د مواوهػػاد

دادا ا  تادإمدوةإدم و دماي دروض ءدت  كدوةإدإرا ةداار  ع.العدةاذؿدل واوؿدإمدم تجد ت  ل دم دال   اتداا ر اد الار  
  مػإدأوػ اؼداارػ  عد ب   ةػ دااو ػوو ايد التل ػ دو ػدد  ػ دددإوػ ةد التح ردارل لؤدسدوة  ادو حدإرا ةدمر  عدالتصػة وديداػندس

 دلػػيردإرا ةداارػػ  عد إحت  و ةػػ داا اث ػػادوػػ دااخػػ   دالػػعدةة قػػإدالواػػوؿدإمدة ػػوداروػػ اؼيد ةعػػو  دالػػ اة لم  تدت و ػػاد ةا فهػػ دمػػ
دالةةإد  لوداراإدما عدبم د يهودسدال ه  اداتح  كدالل   تدااو وو ادمندمر  عدالتصة ودو ددأ ةإد و .

 يفبهيى انجذث
دإرا ةدمر    دالتصة ودالص  وؤ.د-2ددإرا ةداار    دارح ات ا.د-1

 أشكبنيخ انجذث
دمر    دالتصة ودالص  وؤ(.دةاحثد)إرا ةداار    دارح ات اد إرا دةوو دولاقاداجدمفهومؤدال

 الأدػبء
 ػػادةيػػ و دإرا ةدمرػػ    دالتصػػة ودالصػػ  وؤداػػ وود ةعػػو  دقػػ  اتدمػػ   ردإرا ةدم احػػإدالتصػػة ود اااتػػ جدا لػػ دإرا ةداارػػ    دارح ات

د أل ل  د ما رئدإرا  اد  كدو حدإرا ةدمر    دالتصة و.
 هذف انجذث

د م داررلادو ددأفدو حدأردمر  عدةصة ود  تيدمندإةا عد ع دإو ائ ادو لاا ادنت فاد مت ووادم   لاد ق ا ادل ت ف ذ.إق
 يُهج انجذث
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 انجذث أولاً: يفبهيى
دإرا ةداار    دااح ات اد-1

ا ا اد ة   خدنه  ايد تودال  ػ ـداػ دمػ ةد احػ ةدمػندأوػإدة ػ مدم ػتجدمػ دأ د  مػادمػ داار  عدوودوة  ادأ دار طدم   دالمنيدأردل دة   خد
دبه ؼد   كدةل يردمف  دأ دإيج ردق ةادمض تا.

وػػؤدإحػػ ادارر اتدااف ػػ ةدالػػعدةيػػ و دمػػ   رد:دProject Management Professional PMP إرا ةداارػػ    دااح ات ػػاد
د ةهود إرا ا د تكدم هلم ادو ا ا.دار  دإرا اتداار    دسدالتخع  د

أوػػ اؼدمػػ رةدميػػتة  جدالتخعػػ  دوػػودوة  ػػاد و  ػػاديػػادمػػ ديجػػ دإوػػ ةهدمػػندقاػػإدشػػخادأ د  وػػاد ػػلاؿدتػػ ةدةم  ػػادمػػ رةداوػػ ةد
داي  ل تد إو اءاتد قواو د ال اة لم  تدمو وو ادمندقاإداارا ةدالة   .

اارػ    دتػ فدإرا ةداارػ  عدوػ رةددامهة د  اتدم و :دProject Management Fundamentals PMFأل ل  تدإرا ةداار    د
دم دةتا داف دارل ل  تد وؤد  لت لي:

دProject Definitionدد اوعداار  عداةة  فدم و د-
دProject Planningدددالتخع  دل ةر  عد-
دProject Executionددددة ف ذدل ةر  عد-
دProject Controlددددم اقااداار  عد-
دProject closeددددإنه ءداار  عد-
وػػوديصػػاد تة ػػكداتخعػػ  دد:Industrial design project Management IDPMإرا ةدمرػ    دالتصػػة ودالصػػ  وؤدد-2

دم احإدالتصة ودارات جد ة ظ ةه دل واوؿدو ددو ؼدمةجدسدح  رداظ ـداار  عد اا تجد بم او ةدووامإدامورةد التوق تد التا فاد
د ئفدم رةدظاار  ع:دوودالةةإدالذرد تةجدإو ةةدلت  مدم تجدأ د  مادأ دات لمادم دم لاتد  داع ؽد
دا تج:دووداا لاتد الوظ ئفدالعدتم لداا تجدأ دا  مادأ دال ت لما.اع ؽدا

 ػػادإرا ةداارػػ    داتح  ػػإد  تضػػعدهػػ دلػػاك:داػػ فدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػادوػػودالة ػػودالػػذرد ػػتحاودسدةػػ    دمػػ   رداارػػ    دو ػػدد  ف
دال ت ئجد     دااي  اتدا  واد ةة   ه د ا  دمندااخ   د...دالخيدأمػ دا ل يػاادارا ةدمرػ    دالتصػة ودالصػ  وؤدوػودةعا ػكداػ دةواػإ

دإل  دو ودإرا ةداار    دارح ات ا.
 ثبَيبً: إداسح المشبسيغ الأدترافيخ 

عدأم افدماقت دا ةد اح ةيد اجدم دةتيودا دالةة   تداارا  ادأ دالترػل   ادالػعد ػ ردارػاإدرائػودو  ؾدةة   دم داجد  ا اد وفداار  د
أ دشا درائودمندأوػإدة ػ مدافػ داا ػتجدأ دا  مػادمػ ا افد ةاػ ا اف.د  دةتع ػ دإرا ةداارػ  و تدا لضػ   ةدافػ دمتع اػ تدإرا ةدالةة  ػ تد

ارػػػ تدا  وػػػادإمدا ػػػو ةدإرا ةد ح ػػػادااهػػػ  اتدالف  ػػػادااع واػػػادأ دت يػػػفادالةةػػػإيد مػػػند دت ػػػ داارا  ػػػاد الترػػػل   ادال ائةػػػايدلػػػواءدمػػػندا
داار  و ت.

و تتداارا ةد ة ودل دقواو هد ألي د م ا ل دم ذدأ ا  دال  فدالت ل دورػ د  ػلاؿدال ػ فدالةرػ  نيد ظهػ تداةػ دا ػ بدالة ا ػادالث ا ػاد
دو ػددألػ ددا  وادلع ؽدو ة اد وة  اد إدمر  إداا را ةدسداارػ    دالااػيرةيدت رػ دالاػ حثوفدسدإيجػ رد ػ ؽد اتد فػ ءةدو ل ػادة ػوـ

د ة ا.
 Critical path planning قػ د ػو دت  ػكدشػ  ادررداواػتدمػ دالو  ػ تدااتحػ ةدألػ وا فدطػؤدالتخعػ  د ام  لػادا ايػ  دا ػ جد)

and Scheduling CPPSدالػذردوػ ؼداع   ػاداايػ  دا ػ ج(يد(Critical path Method - CPM)يدح ػثد دإلػتخ ام د
دل ص  ا دسدش  ادررداواتدإمدا  داررني. دسديف ضدالوقتداللاةـ
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و تػػتدا لػػودأ ػػوؿدد–لمد ػػتودارػػ و د ح ػػ فدد– د ػػو دقيػػود ػػوثدالةة  ػػ تدسدلػػ عادالاه اػػ ءداا  ل ػػادا م  اػػ د    ػػاد
(يد الػذردوػ ؼدت ةػ داةػ دThe Longest irreducible sequence of events  دبػيردق اػإدلا تصػ  د)ميػ

:دد1958(يد أرتدةعا ػػػكدوػػػذهدالع   ػػػػادا صػػػوؿدو ػػػدداتػػػػ ئجدو ػػػ ةدتػػػػ ةدMajor sequenceا لتتػػػ ا دادل ئ يػػػؤد)
د.1961

د شه تدت ةداصفدال  فدالةر  ندةعو  افدنمو وجد     جدلتح   دام  ؿداللمنيدل ةر  عد هم :
 لمػلءدمػنددProject Evaluation and Review Technique(دPERT)ةػاداارػ  عد:دوػودألػ وبدة  ػ ود م اوالأول

دا ا مجداوا  خداو    دل لواا تدل ادالاح  ادارم  ا ادا لتة  فدم دش  ادلو ه  .
 الػػعد دةعو  وػػ دارػػاإدمرػػ ؾدت ةػػ داػػجدشػػ  عددCritical Path Method(دCPM)وػػؤد    ػػاداايػػ  دا ػػ جدأيااب انناابَي: 

 يد  لمتوفد اا يدمندأوإدإرا ةدمرػ  و تداػ  ا دمعػ تداااتػ جيد قػ دااترػ تدوػذهدارلػ ل  دال    ػ ادلػ  ة فدسدالة  ػ دمػندر اواتد د
دالر   تدا  اا.

  مػادمصػ مجدلػ ؿدإرا ةداارػ  و تيد  ػ فدد1969وػ ـدد(Project Management institute  دإار ءدمةهػ دإرا ةداارػ  و تد)
د1981ر اتد ارلػػ ل  داا  لػػاادلاػػإدإرا ةدمرػػ  عداػػ ءافدمػػنداػػ  واداا تلمػػ تدحػػادلػػ  تدااارػػ ءيد سدوػػ ـد يػػت  دااةهػػ دو ػػددار

(د وػود رػتةإدPMBOKا حدل  دإرا ةدااةه داةةػإدوػذهدالو   ػادالػعدأاػاحتد)الػ ل إدا ػ صداػ لاودااةػ سدارا ةداارػ  و ت(د)
د اداا تر ةدل اد  تادمنديد  لوفدوذادالتخصا.و ددااة  يردااتة  ؼدو  ه د ااا رئدالتوو ه

الػعد و وػ دلالوقػتد ااػ ؿدسدم اقاػاداارػ  علدد1969 إ  اعدال  تو دم  ةندا  الدااث ثدا    ردالوقتد التا فاد ااات جدسدر  ةدو ـد
د   اتدوذهدالة  ا دمهةادلتعو داع ؽد م اقاادالتا ل فدلةة   تدرق  ادايا  ف.

ةووػػػادمػػندارر اتدام  ػػػ ةدةيػػػتخ ـد)لت يػػ ودو اػػػإدالةةػػػإ(داػػيرت/دالتا فػػػادلػػػلالمداػػيرتديصػػػ ادااػػػوا رد) مو ػػػوعد ػػو تدا لػػػ دل
دو  لاداار    (د بيرو ده د ارردإمدمة  يردأاظةادالتحاودسدالتا فا/دام  ؿداللمنيد

دمػدمػنداروةػ ؿدةتعػو يدت ػ داشػ  تد  ةهػ دسدا ءتدو ةدنم  جدأواخش انمشٌ انؼششيٍ:   د ا  ػادأل لػ ادمرػ  اد وػورد  ػوـ
اارػ  عداػػ را ةداارػ  عيد  ػػة فدةا مػإدلػػيردالةةػإد اةصػػ ل دأت  ػ فدوػػ دنت ػفدارقيػػ ـ.د ألػتة دةعػػو  دإرا ةداارػ    دحػػاداػلغدأ  وػػ فد

دمهة فد هم :
أقصػ يد ةةػ  فدتةػ ؿداػجدالػعدةتيػودا لايػ  ايد ر  اتدح ػ ةدد ا ػ دوػذادا  ػ هدو ػدداارػ    د:نزخطيط ياٍ أصافم لأػهاًا

دعا  ػػ هدو ػػدداعػػ ؽد الػػ دا لػػودإرا ةداارػػ  ددوػػذاد  ةػػ ؼد.أوضػػ ءدتػػ ؽدالةةػػإيد ااضػػة ـدأتػػ اردأتضػػإدسدت  ػػكدالةةػػإد إيػػ  دال  ا ات.
دال ر .

د تة ػلدوػذادا  ػ هدا يػ  دال ػ ا اتدو ػددميػتواداااليػادارػ فدق ئةػاداارػ    دالػعدانزخطيط يٍ أػهً لأصفم والمشاجؼخ:
ديتفظدبه داااليايدا ا  تادإمدتماجدة    تد   دالا  ا تدمةإدااة وم تدااووورةدسدق ئةاداار    دأ ث دشف ت ا.

ات لمادرهم ادالتخع  د الت ظ ودل ةر  و تد ة  يرو دو ددو حداار  عد ة ف ذهدسدأقصػ د قػتد:دويزضخ يٍ انؼشع انضبثك
ودو  ػػ د وػػودإرا ةداارػػ    دارح ات ػػادالػػذرد يػػت  دإمدلةووػػادمػػندارلػػ ل  دمثػػإداايػػ  دا ػػ جدهاػػند أقػػإدةا فػػادأرادإمدارػػوءدو ػػ

د ة   ود م اوةاداار  ع...دإلخيد إوتة تدوذهدارل ل  دو دد وثدالةة   تد  راةدمندأر اتد   إدم احإدالةةإد ة  يةه .
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ويكىَابد خطزهاب وتابد الماذيش  ؤنيبد إداسح المشبسيغ الأداترا  وطافبرهبوفيًب يهي ػهً لمض
 المحترف وأصجبة نجبدهب ... إلخ:

 المضؤونيبد انىظيفيخ انشئيضيخ لإداسح المشبسيغ الأدترافيخ -1
دار ا ؼدااوولةدالت ل ادةصفداايا ل  تدالوظ ف ادسداار  ع.

 ـداارػ  عد ا ػ فد ا ػعدروػ اؼد   ديع  دأ ليداتي يإدم ع ؤدارا ةداار    د ا أدم د افدودانزخطيط الاصتراريجي:
(د ا ػ فدايػا ل ادالتخعػ  دالػوظ فؤ.د د ػ تيدإلػ  رداايػا ل  تيد دةعػو  دشػااادWBSاار  عيد دة ظ وداار  عدبه اإدةوة  دالةةإد)

دو ل اداايتواد ام  ؿداللمنيدلضا داار  ع.
 ئ يػ ادارا ةداارػػ  ع.دالفرػإدسد   ػػكدمهةػاد  ػػ دلػػ دو  لػايدأ دإرا ةدالوقػػتيدوػؤد احػػ ةدمػندااهػػ ـدالانزخطاايط واوذونااخ: 

دة   خد ا  دحتة دا لي  دو ددةا ل فداار  ع.دو  ؾدأ ا د عوات:
 إق مادارارعادااع واايد ةي ي ه داا ع ؤيد     دال  ور.:دانزخطيط (1)
 إ  تادالف اتد ااوا رد ةة   ه دل حصوؿدو ددأتضإدال ت ئج.داوذونخ: (2)
 لت  ـد  د عا.ة   ودادانشطذ: (3)
 ه  لادااو اءاتدالتصح ح اداايج ا ادو ددالف  ؽدبيرداا اولا.دانزذكى: (4)
دا ػ ءدو ػددوػذاددالميزاَيخ: رمذيش ةض دم لاا اداار  عدم  لاا.درتضإد عواتدوةإدمع واادلتح  كدأو اؼداار  عد اإ.د   وـ

و ػػػ ؾدح وػػػ دلتحػػػ  ثدة ػػػ   اتدالتاػػػ ل فيدتضػػػلافدوػػػندة ػػػ   اتددارلػػػ ردم اقاػػػادالتاػػػ ل فد ة ػػػ مدالت ػػػ    دالت ظ ة ػػػايد لػػػوؼدةاػػػوف
"أفضاام ليًااخ مفصػػ ادل فػػ ردلةووػػ تدالةةػػإ.د وػػورةد رقػػادوػػذهدالت ػػ   اتد  يػػجدو ئػػ اتداارػػ  ع.دمػػندأوػػإدا صػػوؿدو ػػدد

ديد    دماوا تدايا  فدللتح  إدال  ةالدح ثدةوو د    اتدا   ادم  لاادلتح  كد لو."يمبثم المبل
ةػػتوداليػػ ع ةدو ػػددالتاػػ ل فدمػػند ػػلاؿد اػػ د    ػػإد إوػػ اردالت ػػ    د ه  لػػادال ق اػػادو ػػددد:نزكاابنيو والمحبصااجخيشالجااخ ا

ظدو ػػدد ؤ ػػادةا فػػادالتوقةػػ تدال ه ئ ػػادل ةرػػ  عيد ه  لػػادااوػػ اءاتد فػػامػػ  ؿدالػػلمني.د ذػػادوػػذادوػػودا دألتلامػػ تدال ف ػػ تدمػػ دم اوػػ ة
الت ػ ـداا ػتظودة  ػ ود    ػ دا لتلامػ تد ال ف ػ تدسداايػت اإ.د ةةةػإدم لػااداارػ  عدو ػددالتصح ح ادسدالوقتداا  ل يدمند ػلاؿد

ال    ػػادالت  يخ ػػادالفة  ػػادللالترػػ   جيداا ػػ  لجد ااػػو ر ندات ػػ  ندل خػػ م تداا  مػػاد ػػذاداارػػ  عداع   ػػادم اقاػػاد ةيػػلم إدااػػ توو تد
داءاتدمفص اد     ادسدوذادااهةادلضة فداليلاماداا ل ادل ةر  ع.تمانداا   اادم دم لاا اداار  ع.د   ردإو د

أمػ د ػ   ردل حفػ ظددالت ػ    دو ػددألػ ردم ػتظويدأردااة ومػ تدةصػإداتػ   خدمػ رد  قػتدم  لػ يد وػذا دبنخالإثلاؽ انؼبدياخ:
وػػ داليػػ وا.د ةرػػةإدوػػ ةدة ػػ    دنمو و ػػادو ػػددالةةػػلاءد و ػػود  لػػاداارػػ  عد اليػػة حدا يػػ  د  ػػ دال ػػ ا اتداللاةمػػاد ااوػػ اءاتدو ػػدد د

د وؤ:
اارا ةيدد دا  لػادالة مػادللاةف ق ػاداارػ  عيدالت ػ ـدا ا   اػادمػ دامػػ  ؿدالػلمنييدالتا فػادم   اػادبم لاا ػادم  ػلدال رػ طدا لترػ   جد اا ػػ  لج

د    دالتا ل ف.د ا ةف ق تد التف   دو ددالة وريدا  ءدم  ليدشه رةدإتم ـدع   داار   تيدالتص   
ةضػػةندوػػذهدالوظ فػػادأفدةيػػيردأوةػػ ؿدالتصػػة ودسدالوقػػتداا  لػػ د اع   ػػادإ ػػ اجدملائةػػاد:دإداسح الاصزشاابسيىٌ انزظااًيى

د اا لاا ا.د ق دةرةإدم د  ؤ:   ثد اوفدالةةإدسدح  رداع ؽداار  عد
التفػػ   د ا تص اػػ ا د ميػػا ل  ا دمػػ دا حػػ اـد ػػذاد ػػ ردمتع اػػ تداارػػ  عدلو ػػ دألػػ ردإ ت ػػ  دا ػػ اءدا لترػػ   جيد لػػودو   ػػإد

داار  عيدإح  ايد  ة فدا ل اعدسدالت ظ ود الت ي كدم  لاتداايتخ ـ.د
د ت جدوذهدالوظ فاد  ةد  ااد ميتوادوه د ايريد ة دل تودسداتتي:إداسح المشتريبد وانؼمىد: 
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ل ةرػ  عيدسدالوقػتداا  لػ در اءد  ػ دااػوارد ااةػ اتد ا ػ م تداللاةمػادف ذدإو اءاتدم هلم ادل الر اءد  عوردو ددةالمشتريبد: 
دهزِ انؼًهيخ رشًم: اع   ادتة لادمندح ثدالتا فا.د

 ػػػػ دمةػػػػ  يرد إوػػػػ اءاتدالرػػػػ اءدال  ئةػػػػادو ػػػػددااة  لػػػػادالتلم   ػػػػادام ػػػػ ةد ارةفػػػػ ؽدمػػػػ داا لػػػػويدالتف وػػػػإدمػػػػ دو  لػػػػاداارػػػػ    د  
د ة د تة كدا لتوق  د مص ر ةدالي ع ت. ارارعايدارةف ؽدم داا لودت

 سد لودةوات يد ةوتيردااص ر د اليوؽدالر  ط.الت و إدااياكدل ةو ر ندمندالي  د ا  م تيدبم د 
 .إار ءد   ئكدق  ل ادم  لاادلت  مدم  ح تدا  قص تدو ماد   اادةف  دسدأ ام دالر اء 
  كدبم  ح تد/دالة   د/داقتا ل ت.الة ريد ة  ؤيد ة   ود ةوا  تدل لم ئلةدت ة د تة 
 .إار ءدإرا ةدااوارد اظ ـدالتحاويدبم دسد لودالتح كدمندااواريدإرا ةدالة ور 

اد ػػ دةعػػو اتدبػػيرد ػػ أمػػ د ػػ   ردلتح  ػػ دمػػ دلػػ تودالوتػػ ءدا وػػ اؼدامػػ  ؿدالػػلمنييد مػػ دااوػػ اءاتدالتصػػح ح ادل حةانزؼجياام: 
أ داا  مػػاددتداللاةمػػادل ةرػػ  عيدلػػواءد دشػػ اؤو د   و ػػ فدو ػػدد  ػػ دااػػوارد ااةػػ اتد ا ػػ م متوقةػػادت ةػػ د تة ػػكدا لتيػػ  و.د وػػذاد  عاػػكد

درا    فدمندقاإداا لو.
امورةدسدح د اة دوودم   دمندطػ تدااػ رةيدبمػ دسد لػودم ػلاتد  صػ ئادارراءيدمػنداارػ  عدا د:دضًبٌ اوىدح وانزذكى

دأو اؼداار  ع.د يح ردا ا مجد ة فدامورةدأو اؼداار  عد  ض دال اة لم ادل ةة إ.دا  مادااع واادلت ا ادا  و دإمد   ك
د ةاررد إدالوظ ئفدالي ا ادإمدة ظ ود ة ي كدالضواا داا   ةدل لم حدإراةداار    د ا ف ظدو ددم هلمته د ةعو  و .

 يكىَبد خطخ إداسح المشبسيغ الأدترافيخ -2
مرػػػ    دالتصػػػة ودضعػػػ د ا ػػػحادةاػػػوفدبمث اػػػ دا عػػػوطدالت ف ذ ػػػادارا ةدم احػػػإدمرػػػ    دداتمػػػ   ردإرا دداةػػػل ردإرا ةداارػػػ    دارح ات ػػػ

التصػػة و.د  ػػ ردمػػ د  الػػؤدوة ػػ دسدا   ػػ د اايػػت اإ.د وػػذهدا عػػ د ػػ ردلاػػإدمػػ   دمرػػ  عدالةةػػإدااع ػػوبدم ػػ دإوػػ ةهدسدتػػ ةدةم  ػػ د
ةيػػػةددوة  ػػػ تد ه ػػػلد عػػػاددProcessesن وػػػ تدلةووػػػادمػػػندالةة  ػػػ تدد أوػػػ اؼد م لاا ػػػادمػػػ ر ن.د  عػػػادأردمرػػػ  عدوػػػؤدات لمػػػا

داار  عد ةص فدوذهدالةة   تدإمدلةوو تدةيةدد ع دت و اد وود  لت لي:
 Project Scope plan( خطخ َطبق المششوع 1)

دأاػػػػح بدااصػػػػ مجتةػػػػ  فدمػػػػ د ػػػػ رداروةػػػػ ؿدالػػػػعدلػػػػ تودال  ػػػػ ـدبهػػػػ دسداارػػػػ  عد  ػػػػذلوداروةػػػػ ؿدالػػػػعدلػػػػند ػػػػتودال  ػػػػ ـدبهػػػػ د  لػػػػودا ل
Stakeholdersد  تودوةإد لودو ددا عوطدالت ل ا:د

 Definition Scopeةة  فدال ع ؽدد-دددRequirements Collect ة  دااتع ا تدد-
دWBS Createوةإدنع د لئادالةةإدد-
 Plan project Time الخطخ انزيُيخ( 2)

 عد الةلاق تدا  ه د     دااوا ردااع وااداو ةو دمػندوة لػاد مػوارد مةػ اتد..دإلخ.داار د توردو ددالةة   تدا  ااداتح   دأارعاد
 Critical اايػ  دا ػ جدل ةرػ  عددProject Schedule  ػتود   ػ دالوقػتدا ػ رداوػ ةد ػإدارػ طد الواػوؿدل لمػ  ؿدالػلمنيد

Path:د.د  تودوةإد لودو ددا عوطدالت ل ا
دDefine Activitiesددددد    دارارعاد-
دActivity Sequenceدددددةت ا دارارعاد-
دEstimate Activity Resourcesددددة    دموا ردارارعاد-
دEstimate Activity durationددددة    د قتدارارعاد-
دDevelop Project Scheduleددددإار ءدام  ؿداللمني-
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 Plan project Cost خطخ ركبنيو المششوع( 3)
ا  اادا ارػعاداارػ  عدمػندوة لػاد مػوارد مةػ ات..الخيد ػذلودوةػإدم لاا ػاداارػ  عددCost Estimationالتا ل فد ةتضةندة    د

  ػػتودوةػػإد لػػودو ػػدددManagement Reserve إحت    ػػ تداارا ةددContingencyدReserveمتضػػة ادإحت ػػ  ؤدااخػػ   د
دا عواتدالت ل ا:

دDetermine Budget لاا ادوةإدااد-دددEstimate Costة    دالتا ل فدد-
 project Quality Plan( خطخ جىدح المششوع 4)

 امورةدااع واادل ةر  عدلضة فدةيػ  ودم تلمػ تداارػ  عدProjectدQuality productوؤدوة   تد ع  دامورةدااع واادل ة تجد
دةةػػػلاءد ةتضػػػةندالتخعػػػ  دا ػػػ صدا ق اػػػادامػػػورةسداعػػػ ؽداارػػػ  عد ت ػػػ فدل ةتع اػػػ تدارل لػػػ ادل و ػػػددال حػػػودالػػػذرد د   ػػػ ةدميػػػا  فد

Quality Controlةو   دامورةدد Quality Assurance.د
 Human Resource Plan( خطخ المىاسد انجششيخ 5)
 وػػػؤد عػػػادمع واػػػادل حصػػػوؿدو ػػػددااػػػوا ردالارػػػ  اد    ػػػ دالافػػػ ءاتدااع واػػػادل ةرػػػ  عد ةعػػػو  د إرا ةدااػػػوا ردالارػػػ  ادل حصػػػوؿدو ػػػددد

دتداار  عد    كدااايلم ـداجدأت ارداار  عد إةالادااةوق ت.م تلم 
 project Communication Management( خطخ إرظبلاد المششوع 6)

 وؤدا عاداايئولادوػند  ػ د ػ ؽدااةصػ  تداػجدتػ ؽدالةةػإد    ػ د  ة ػ دااة ومػ تدااع واػ تدةػ ت ه د ػلاؿداارػ  عد مصػ  و د
 Communication يعػػ  دااةصػػػ  تددStakeholdersلود تػػوردو ػػػدد   ػػ دأاػػح بدااصػػ مجد   ف ػػادا صػػوؿدو  هػػ د ػػذ

Planningد
 project Risk Management( خطخ مخبطش المششوع 7)
د  ردااخ   د     ه د ة   ةه د     ادمة مادااخ   دأ دالتص رد  د ةرةإدااو اءاتدالت ل ا: 

دProject Risk planدددوةإد عادن   داار  عدد-
دDefine Risksدددد    دااخ   دد-
دQuantitative Risk Analysisدددالتح  إدالاةؤدل ةخ   د-
دQualitative Risk Analysisدددالتح  إدال ووؤدل ةخ   دد-
دRisk Response planددالتة مإدم دااخ    عاداالتلم اادأ دد-
 Procurement Management Plan( خطخ المشتريبد 8)

 Make or ةو  كدقػ ا دالرػ اءدأـدالصػ  ددPurchasing items وؤدوة   تد ع  دار   تدمندح ثدحص دااوا رداار اةد
buy analysisوةػػإداعػػ ؽداارػػ   تدد Procurement Statement of workوةػػإدالةػػ   دد Proposalsد

د إ ت   دأاي دمص ر دالتو   .دEvaluation ة   ودالة   د
أفدإوػػ ارد عػاداارػػ  عدل يػتدوػػؤدإرا ةداارػ  عدح ػػثدإفدعد  ف ػػادإوػ ارد عػػاداارػ  عدمػػ دملاحظػاد و ػ:دضاابثكوانؼااشع ان

دإرا ةداار  و تدتم دا ا احإدارة ا:
دProject Initiationددددم ح ادا ءداار  عدد-
دProject Planningددم ح اد   د عاداار  عد العد دو  ه د-
ددد Project Executionددددم ح ادة ف ذداار  عد-
دProject Monitor & Controlددم ح اداا اقااد التحاودسداار  عد-
دProject Closeددددم ح ادإبلاؽداار  عد-
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أفدأوػ اؼد عػ داارػ  عدةعػو  دو ا  ػادالةةػإيد الػعدلتصػاعدت ةػ داةػ دألػ ردنمػو جدةوااػإد:ديزضخ يٍ انؼشع انضابثك
دال ةو جد ح  فدسدة   وداار  عدوند    ه .اار  ع.د مندااةاندإلتخ اـدوذاد

داف تداار  عدارح اسدد-3
مػػند ػػلاؿدر الػػاداارػػ    دارػػاإدوػػ ـدلتل ػػيردالةةػػإدإلػػتلم اادلو ػػ داروةػػ ؿدمثػػإدااتع اػػ تدالت ظ ة ػػادالضػػلو  تدالتيػػو   ايدالث ػػايد

دم دارح اؼد وؤ:دالي ع ةدو ددالتا فاد الوقتيدظهو دة    تدو   ة.د و دأفدو  ؾداف تدة ةا 
دماقت:دل دا ا اد نه  اد ل يتدا لض   ةدأفدةاوفدقصيرةيد يت فداار    داايتة ةد التا ا  ا.

دم ظو:دأرد  دم هلم ادمتا  ة.
داد تة  شدو  ه دم داة دأنه ءداار  ع.ةت   :ل دات لمادرائ

دمت  لك:دل دأولاءدمر  ادمندال  ح ادالة ة ا.
د  ديدإرا ةدااص ر يدو  ؿدمواو  يدوةإدالصلاح  ت.ار   تدم ةاعا:دةي إدم د

ؤدح وػػػػ تد ةوقةػػػػ تدأاػػػػح بدااصػػػػ حاد)ااػػػػلاؾيد أاػػػػح بدا صػػػػا(يد  يػػػػتو داروػػػػ اؼد ػػػػم  ػػػػدداروػػػػ اؼد ااحت  وػػػػ ت:د  د
د ااحت  و تدو دداايتوادا ل اة لمؤ.

دتدال وادالار  ا.   دح  ردا لاا  د–ااوا ر(:دمتع ا تدالي وادل ف صدالع  ئادد–ق ورد)الوقتد
داا لاتدالاة اد ال وو اد الوظ ئفدالعدةوافداا تجدأ دا  ما.دَطبق المُزج:
دالةةإدالا ؤدالذرديج دأفد  فذدارا دةداار  عداراإدملائودلتي  وداع ؽداا تج.دَطبق المششوع:

ة ف ػػذدلػػعدةاتيػػ دمػػند  تػػادم احػػإد:دار ترػػ ؼدالتػػ  يجؤد ةة  ػػفدةف اػػ إداا ػػتجد ةة  ػػ اتداارػػ  عداانزفظاايم انزمااذ ي
داار  ع.د  لودات لمادةا مإدا ص ئادالف   ةد اااقتادل ةر    .

ديع  داار  ع:د اوفدت  كدالةةإدل   دةة  فد  اتدل ع ؽداار  عد ن   دااتوقةادو  دأاعلاؽداار  ع.
سدا يػا فدةعػو دتاػ د تهػودت  ػكداارػ  عدد:دأ   ءدة ف ذداار  عد تضعدةفص لاتدمػندحػإدمرػ  إدلمدةضػ انزمذيى المذسوس

د و  دأبلاقادةو كدال   ردالعدةة ةه دالف  كدل يتف ردم ه دت ؽدأ  ادميت ا   ف.
يعػ  داارػ  عيدوػذادد:دالةةػإدالػذرد دوة ػ دل ةرػ  عد التفو ػ تد الصػلاح  تد ا ػ دارل لػؤدالػذردلػلمإدأ  ػ ءَطبق ثبثذ

دال ع ؽديج دأرد ا دد  ات.
د:دمة تادمتو  تداار  عد  م اد ةف ا  ه دال ق  اداتة  اا د أحلم مه دالعدلوؼدةي ودسداار  ع.كَطبق يزؼً

 أهذاف ودوس يذيش المششوع المحترف -4
م   داار  عدا ػ ؼدوػوداايػئو ؿدوػند  ػ دووااػ دةصػة وداارػ  عد التيػ  ودبمػ دسد لػودم اقاػادالتاػ ل فد إرا ةدالوقػتيد اػوفدهثػإد

داترػػا إد  ااػػ د    ػػادمػػ داااليػػ تدار ػػ اد ااػػو ر ند ااػػوظفجدد    ػػ د ة ف ػػذدااحت  وػػ تدا ػػ رةدل  ػػ دالةة ػػإيد ةػػ دالةة ػػإ   ػػوـ
د...إلخ.

ده دم د  ؤ:لواوؿدإمدوةإدإرا ردا ةجدمندأهمأر اتدةي و هدسداد  يتخ ـدم   داار  ع
د    دو اإد لئادالةةإ.د-ددوةإدم ث ؽدا احإدالةةإ.د-
دال   ـدا لتخع  دار ليدل ةوا ردالار  ا.د-ددد    دالت    اتدار ل اد-
د    د عادا ةص ؿدار ل ا.د-دد    دام  ؿداللمنيدار لي.د-
دال   ـدا لتخع  دار ليدل ةخ   .د-دد    د عادامورةدار ل ا.د-
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دااػ   داتفػو ضدت  ػكدوةػػإد ػتودةرػا   د ةف  لػ دلو ػعد عػػ دلت ف ػذد م احػإداارػ  عداليػ ا ايد يداػػندأفد توااػإدالف  ػكدوػنداةػػ د   ػوـ
دل    ـدبمه مايد يد عدلف  كدالةةإدا ح  تدللألا بداتة ا:

داال اعدمندوة   تدا  دال  ا د ةوق تد ردالفةإ. -
 ق  اتدااا اعد التلم   دل ادالف  ك.دؽإ لا -
 ةوتيردر وادأ  دمندالتف وإد التحف لد االتلاـ. -
   افدمنداايا ل ا.م عدالف  كدملد -
 تماندالف  كدمندا تي بدإحي ردأ  دا او ةدسدوة هو. -
 الترل إد ذؼدا عواتداارا  ادبيردالض    ايد التحاودسدالةة   تد تحصه .ة   إدةا ل فد -

 ويٍ أهذاف يذيش المششوع المحترف يب يهي:
 .د    دمتع ا تيداحت  و تيدأو اؼداار  عدا قادأ  ف
  ي كد التة  فداجدلةوو تدالةةإدااخت فا.   كدالت 
 .كدا لتلاـدمندال  ردو ددالتة اردل ةه ـدااو  ادإل هو    
 .كدالتة  فدمند لاؿد   دأهم ادقصوادو ددا وتة ر اد التوق تداا  ل دل ةة وم ت    
 .ةوو  داار  عد لتاة ل داع   ادم ظةاد ة  يج ا 
 الوقتد امورةد التا فاداا   اد م اولا.ة   دمندأفدااف   اداجد اع ؽد 
 .ةرلم  دةعو  دااه  اتدالرخص اد ااه  اداجداار   جدسداار  ع 
 أهًيخ رأصيش يكزت لإداسح المشبسيغ -5

ددةةػػ دا عػػوةدا  مػػادار مدل لمػػ حدأردماليػػادسدلػػ ؿداارػػ    د إرا اػػ دوػػؤدمة تػػادإمدأردمػػ ادةةتػػ داااليػػادلماليػػادمةتةػػ ةدو ػػ
اارػ    يد ة لػ  دماتػ دارا ةدداار    لد و   دت فداتل  تد الول ئإدااخت فاداات ا لػادسدااػ ؿيدمثػإد تػ دال ضػوجداااليػؤدسدإرا ة

يد  دةةت دب   تدنه ئ ػاد ػ د ااػ د لاػنديجػ دالةةػإدو  هػ د ػةندإ ػ  دأ ػإدلتعػو  دلماليػادو م ػادا اوتةػ ردو ػددPMOاار    د
داار    ل.

 الػػ اة لم  فيدةةتػػ دأردماليػػادمةتةػػ ةدو ػػدداارػػ    دإ اد  اػػتدايػػػاادمة  ػػادمػػندأوػػ اته دا لػػ اة لم ادمةتةػػ ةدو ػػددةرػػا إدمرػػػ    د
ارلػػ اة لم اد د تووػػ دأفدةاػػوفد اػػيرةدقاػػإدأفدد ة ف ػػذو دا لمػػ ح.د و  ػػ دتػػ فدال يػػاادالػػعديداػػندرردماليػػادأفد  ػػكدلةػػوعدأوػػ اته 

دح و ادةتلا  دا لتة ا دسدو ردمندااالي ت.دتماجمةتة ةدو دداار    ل.د سدالواق دةراإداار    دآل ادةصاعداااليادلمالياد
 أم دوة   فيدت فداااليادةةت دلماليادمةتة ةدو دداار    لدو  م دةفةإيدأ د  دافيه دمضع ةدلتفة إد  ػ دميػتو  تده  لػادإرا ةد

د  يد ميتوادإرا ةدال امجيد ميتواداار    داا ف رةيدلضة فدو حد تة ل ادمر   ةه .مفظاداار  دداار    دش م  دميتوا
دا ر طدسداا ظة تد الفوائ دالت ل ا:دPMO يدانداالتف رةدمندإار ءدمات د

 دال   ادمندالت اادال  ةجدمند ةا ا دإرا ةداار    .إلتخ اـدارر اتد الت    تد
 .ةلا  دالاف ءاتدااه  ادل ة   ندسدإرا ةداار  ع 
 .ةوح  دارر اتد الت    تداايتخ ما 
 .ة ييردإلتخ اـدإرا ةداار  عدسدأفدةصاعدمندالاف ءاتدارل ل ا 
 .ي   تدسدالتصة ودالت ظ ةؤد ارراء  
 . أفد اوفداار  عدأ ث دإات و اد م و هد  يجد   ت 
 راءدالت ظ ةؤدالة ـ.ارح اؼدا   وؤدوندار 
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 كيفيخ إداسح مخبطش المشبسيغ الأدترافيخ -6
 اةػ د  ػ د عػ دم احػػإدإراةداارػ    دااخت فػاد تع ػ د لػػودوهػ افد  اػ فدا اقاػادة ف ػػذدوػذهدا عػ د ت ػ فدل خعػػ دااو ػووادمػندقاػػإ.د

د مندتوائ دم اقااداار  عدارتي:
دو اءاتدالتصح ح ا*دأ ذداةضداادـداار  عد ي دا عا.*دم اقاادة  

دإدار  اؼداار   ا. *دا  تظادو ددتوةدددال  رماد*دةة  إدا عادلالتف رةدم ه دسداار    
ودلػػ مػػندأوتة مػػ تدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػادإرا ةدا عػػ د وػػؤدة  ػػلدو ػػددأوػػلاءداارػػ  عداايػػااادل ةرػػ  إد مة متهػػ دأ دا ػػ دم هػػ .دو  

د وو:اوو فد ئ ي  فدمندار ع  د
 دار ع  دالة مادالعدا رد   داار    د العديداندمواوهته دات    تدمة    اد ع دةعو  داار  ع
 .ار ع  دا  اادا ار  عدالعدةتة كداعا ةت د يداندمواوهته دضع دإرا ةدن   د  اا 

 و كٍ يؼبوخ الخطش ثبلخطىاد الآريخ:
 الوظػػ ئفيداا   اػػاددم احػػإداارػػ  ع(:د  لػػودا لػػتخ اـدقػػوائو:دل تح ػػكيدة يػػ و   ػػ دا عػػ د)الة  اػػ دالػػعديداػػندأفدي خػػإد

دا   اتدالي ا ايدةفحادمووهؤدال  ا .
 ػػػإدا عػػػ د)إحتةػػػ  تدا يػػػ  ةيدم ةاػػػادا يػػػ  ةيدة ا ػػػ دار عػػػ  (:د  اػػػوفد لػػػودا لػػػتخ اـدة   ػػػ تدمتةػػػ رةدمثػػػإد   ػػػإد   

 راء.الرااايدأشلم  دال  ا يدنم  جدالتا فايدنم  جدار
 إ ػػػ عدالف  ػػػكدو ػػػددأ لو ػػػ تدا عػػػ د)ة ة ػػػ (:د مػػػندأوػػػودالت   ػػػ تداايػػػتخ مادسد لػػػودة   ػػػ تد   ػػػإدشػػػ ةدا عػػػ د ة   ػػػ تد

 ار لو  ت.
   ارا ةدااخ   د)التخع  د الت ي كدم د عاداار  ع(:د ي و دو دد لودقػوائودالتح ػكدمػندا ػ طدا ػإد وػؤيد   ػإددالتخع

 إدال  ا دااحص ئ ايد   إدا    اتد الا ائإيد ع داواوهادا ع .التا فادم  اإدال اعيد   
 .  ة ف ذدإرا ةدااخ   د)حإ(:ديداند    دأوودور ةدأ ع  د)ألاوو  فيدشه   فيدم ح   ف(د وةإدق ئةادا   وؿدااةا اد 
 :التحاودا اخ   د م اقاته د وؤد  رتي 

.*إي  دإد*دمت اةادة  ـدحإدار ع  دالر   ة. دو اءاتدةصح ح ادو  دال ل ـ
 أصجبة نجبح المشبسيغ الأدترافيخ -7

د تح ردو حداار    دارح ات ادا  و اادو ددلةووادارلئ اداتة ا.
 رُظيى -

د*دم دوودا  ؼدارل لؤدمنداار  ع؟
د*دم دوودا  اإدالت ظ ةؤدار ث دم ع  اد ذاداار  عدل ةةإداراإدو  ؟

دةصة وداا ظةايد  لودقاإدة ف ذ؟*د  فديدا نيدة   ود
 تخطيط -

د*د و  ؾدح وادإمدمواقفدم دل لم حداار  ع؟
د*د  فديدا نيدالةثو دو ددال  رداااو جد ااتحةيج؟د   فدأو ؼدح   تهو؟

درراء؟*دم دوؤدوة   تدالت   ودالر م ادالعدة ةا دا و اؼداار  عد العدمندش نه د ا دالت  ـدا  ةد  رفدأ و دقصو دا
 رُضيك -

د*دم دلوؼد ي و دو ددأتضإدنع دسدة ي كد   د ظ ئفداار  ع؟
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دالا  نيدمند ظ ئفدالص  ا ؟ د*د  فديدا نيدال لوـ
دإداااي نييد ااي هم تيد الةةإدامة وؤدل ةر  ع؟و *ديداندةعو  دوة   تدم دل ةي و ةدسدالتف

 يشالجخ -
د  وادل ةر  ع؟*د   الؤدإلتخ اـدم     دل ا دالةة   تدا

د*دمندل اوفدميا  فدوند   دالا  ا تد منديح  ه ؟
دتخ مادلتح  لاتدالا  ا ت؟د   فدةة لجدات لمادوذهدالتح  لات؟ي*دم دوؤدارر اتداا

 ثبننبً: إداسح يشبسيغ انزظًيى انظُبػي
د اليػػػ ع ةداا  ل ػػػاد ةعا ػػػكدمةػػػ  يردارراءيدةةتةػػػ دإرا ةدمرػػػ    دالتصػػػة ودالصػػػ  وؤدو ػػػددالتي يػػػلاتدا  م ػػػادالت     ػػػاد  عػػػوطداليػػػ عا

د  لت لي:ددوالتصة ودو ددم ح عد ود ةرةإدم احإدإرا ةدمر    
 يشادم رظًيى المُزج -1

يد ااتع اػ تد  ػ دأ دةعػو  داا ػتج ا  وػادااايػ ا ادوػؤدمتع اػ تداايػتخ ـدا ػتجدودتحذيذ المشاكهخ واابجاخ وااام
دتج.اواحؤدوةإداا متة رةد ةصفد   د

وػؤدم ح ػاد  ػ دااة ومػ تدااتصػ اداػ   وؿداا  حػايد  ةهػ دمػندوػ ةدمصػ ر دةلعػؤد  ػ دال ػواحؤد)الة ة ػايد:دانجذثديشدهخ
اروتة و ػػايدالتا ولوو ػػا(.د دة ة اهػػ د  ػػثدةيػػ و دو ػػددألػػتةة   دسدا ػػإد ارػػاإدم ع ػػؤيد هاػػندة ة اهػػ د د ػػ ةا داع   ػػادأ ت ػػ  د

 لػت ت و تدو ة ػاد م ع  ػادأ دلمدةضػفؤدأردت ئػ ةدو ػددادااة وم تد حي داظػ ـدة ة ػ دااة ومػ تداتواػإدإل ا إ.د د  ؤد لودمة م
د    ادأ ت   دا إ.

ح ػوؿدمتةػ رةد ااتا   ػادةرػةإدا  ػوؿد لػوم تدنمػ  جدأ ل ػادأ دنععػ تددطشح الأفكبس )انجاذائم(: يضاغ المظاًى
 ةػػ ةا دا ارػػا ادارل لػػ ادالػػعد  ػػ تدسداا ح ػػادار م.د دة  ػػ ود ػػوؿدم ع  ػػادم  لػػاايد  تػػكد ػػإدحػػإدةفيػػيرد لامػػؤ.د  ػػثدةاػػوفدا 

دااصةودا  وؿد أ ت   دا إدارتضإدحي دااتع ا تدالعد   و .د
ار ميد تيػػ دلاػػإدمتع ػػ دوػػإدلػػفدأـد د   ػػفد/د اػػ  ا؟ددا ؿدااتع اػػ تدالػػذرد  ػػ دسداا ح ػػااصػػةودم تووػػ دم  اػػإدوػػ ديمياايى

دلمد   حد  ق فدل تحيج.ددت لت   و
أو ارد لودو  لؤدو ـد ةفص  ؤدلاات جد أو اردم ػفدوةػإدا احػإدالةةػإد:دػًم انشصىيبد وأػذاد يهو انؼًم

د مو عدت  دق ئةادا اوارد ارر اتداللاةما.
تحػػاداا ػػتجد  عػػ حدو ػػددوةػػإدو  ػػادمػػنداا ػػتجدل فاػػ ةدااختػػ  ةدهثػػإدمػػندااػػواردا     ػػادلا ػػ ءداا ػػتجيد  ػػتود:دأولىدػيُااخدػًاام

دلةووادتمثإدتئ تدااتة داة تادمتع ا او.
د  تجدةت  ل دم دإحت  و تداليوؽ.:دانكًيدالإَزبج

 . يشدهخ الإَزبج ورشزًم ػهً:2
 لتدات ي ودألػ ل  داااتػ جدإمد حػ اتدمتةػ رةدل ةة  ػادااات و ػادةػارردد:د ق دتمSpecializationم ح ادة يود يص ادالةةإد

د ةداوالعادوة لادمتخصصاد ذهدالوح ةده دةارردل ت دالاف ءةدااات و ا. إد ح
  ػاد تم ػلتداو ػ د عػواتدلوحػ ةدالةة  ػادااات و ػاد ال    ػ اداع   ػادم ع:دSimplificationديشدهخ رجضيط انؼًم

دو   ةدل ة   دمنداراظةادااات و ا.دو متي ي اده د  تجدو  دةص م 
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  ػػتدوػػذهداا ح ػػادإما ا ػػادالػػتخ اـداا تلمػػ تداع   ػػادةا رل ػػاد:دStandardizationدالمُزجاابددرمياايشديشدهااخ
د ةع ا  اد ةوح  دموااف ا دالف  اده داتجدو  دالتوح  دال   لؤدللأر اتد ااة اتدالص  و ا.

ندإاتػػ جددمتعػػو ةدةضػػة:دأشػػتة تدوػػذهداا ح ػػادو ػػددإيجػػ ردمةػػ اتد ألػػ ل  دMass productionم ح ػػاداااتػػ جدااة ػػ تد اػػيرةد
د ة  تد ايرةداراإدمت تكد ا ل وبد ضةند ت دالاف ءاتدااات و ادا لة  دم  تيا.د

:دأوتةػ تدوػذهداا ح ػادو ػددالتصػة ود ال  ػ رد التخعػ  دScientific Managementديشدهاخ الإداسح انؼًهياخ
 ادا   ل ادالعدانيدو  ه دالةةػإدالصػ  وؤد أوػودوػذهدادااات جدالص  و اد ة    ا .د   تدالة   دمندااه ـدااه أاظة ام  لادسدةرل إد

دااه ـدوؤ:
 Process Designدددر الاد  ؽد أل ل  دااات جد-
دTime and Motion Study & Work designر الادأةم  دااات جد ح  ادالةةإدددددد-
دIndustrial Facility Designدر الادمتع ا تدااة اتد الةة لاد ما فدالةةإدد-
دScheduling, Planning and Controlد الاد  ؽدالتخع  د و  لادااات جرد-

د:دألػػتخ اـدارلػػ ل  دالت   ػػاد العػػ ؽدال    ػػ ادا   ثػػاindustrial integrationدانظااُبػيدانزكبياامديشدهااخ
دااوتة و اد اااي ا اد ال في اداا ةاعادا لةةإدالص  وؤد إرا ة .د دلاحوثدالةة   تد ااحص ءد الة وـ

دةةتة دإرا ةدمر    دالتصة ودسد ت د ف ءا دو ددإةا عدا عواتدالت ل ا:د:يزضخ يٍ انؼشع انضبثك
دااف   اداجدإحت  و تداا تلم د اارا ا. (1)
 ال  لدو دداوتة م تدالةة إد اا  تيوف. (2)
 التفايرد اا  اعدلو  د    اتد  كد   فدمتا ر ف. (3)
 لتعو  داا تج.دالتصة ودو ددإلتخ اـدمة  يردمو وو ا (4)

وػودإمػ دأفد اػوفدو  لػود عػ دسدويٍ أهاى أصاجبة ضاؼو إداسح يشابسيغ انزظاًيى انظاُبػي 
ا وت ػ رد ػ    ددد ع دسدالت ف ذ.دو  ؾداوت  ردل ئ دايةؤدلالضةفلدح ثد ع كدو ؤداار  عدالذردلمد اتةػإيد وػذادأ التخع  د

د ع كدو دداار  عدا ا د ة فدسدأح دا  ل ادالت ل ا:
دإ اد   ةداا لاا ا.د-ددأ ادة   دوندموو دالتي  و.د-
دإ اد  اتدامورةدل ئا.د-دإ ادحصإدةة  إدو دداواةجداار  عد-
دإ ادلمديح كدأو ات .د-دددإ ادلمد  إد  ؤدالةة إ.د-

دStandardق  لػػ ادم هلم ػػاددPMI يداػػند ػػ  ةدا ػػ طدالضػػةفداليػػ ا ادا الػػتف رةدمػػنداا هلم ػػادالػػعد  ػػةه دمةهػػ دإرا ةداارػػ    د
  ػػةنداا لاا ػػػاددTime ألػػ دو ا ػػادإ د ا ػػػادسدماليػػ تدالتصػػػة ود ػػارردوػػػذادإمدوػػ حدم تلمػػػ اود ة ف ػػذو د ػػػلاؿدااوقػػتدا ػػػ رد

Budgetر فدالتل يردو دداع ؽدالةةإدااع وبددScope.د
عدأ  ػ ءدتػ اتداارػ  عد)تػ ةدوة  ػادإرا  ػادةضػةندأقصػددأاػواعدالضػا د امػورةد ةتػوةدد42سد  ػ ددورزهخض هزِ المُهجيخ

دالا ءيدالتخع  يدالت ف ذيداا اقااد التحاود إبلاؽداار  ع(يدوذهدالةة   تد   دا را دامواا دالت ل ا:
دإرا ةد قتداار  ع.د-دإرا ةداع ؽداار  ع.د-دإرا ةدةا مإداار  ع.د-
دالار  ادل ةر  ع.إرا ةدااوا ردد-دإرا ةدوورةداار  ع.د-دإرا ةدةا ل فداار  ع.د-
دإرا ةدمر   تداار  ع.د-دإرا ةدن   داار  ع.د-دإرا ةداةص  تداار  ع.د-
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الػعدةيػ و دإرا ةدمرػ    دالتصػة ودالصػ  وؤيدح ػثدأنهػ دةايػ دمهػ  اتد  ػ اتد الػةاددPMP مندأقوادالره راتدااه  ػادالة ا ػاد
  اػتد ا ةتػ د حلمةػ يد ةايػاهودمهػ  ةدالتة مػإدمػ دق ػ رةدأردمرػ  عدمهةػ ددداا تجدو ددتهودأر  وودال ئ يػ ادسةي و دق  راتدم احإد

دأب  دارش  ءدمندحو وداع   ادنت فا.
و لاا ػا.د و ػ ؾدأاػواعدمػندد  ػ د عػ دإو ائ ػ تدويٍ أهى ػىايم نجابح يشاشوع انزظاًيى انظاُبػي

لتعو  يد لاػإدم هػ د عػادميػ و ةيدمثػإد عػادإرا ةد  عادال وود لاؿدر  ةدا   ةد  عاداا ع :د عادالترل إد ال    د الت    يد
دة   دحوؿدلةووادمندارلئ ادارة ا:د ة فدامورةد  عادار تا  د التحو إ.د إد عادم هوالترا لاتد  عاد

دبهذهدال ر   ت؟الأهذاف - د:دا  ادا وـ
 :دم دالذرديج ردإات و د ما؟المُزجبد والمؼبلم انشئيضيخ -
 اايا ؿدوند إدات لما؟دم دوودموقةادمندالةةإ؟د:دمندووالمهبو والمضؤونيبد -
 :د  فدالواوؿدإمد إدات لمادمندال ت ئج؟يُهجيخ انؼًم -
دمند إدمو ردملموةدل واوؿدإمدال ت ئج؟المىاسد -  :د ود  لـ

 وفيًب يهي ػشع رفظيهي لهزِ الأصئهخ:
 الأهذاف )لمبرا( -

د*دأو اؼد عادةعو  داار  ع.د*دأو اؼداار  ع.
 لمؼبلم انشئيضيخ )يبرا ويتى(المُزجبد وا -

د*ام  ؿداللمنيدالتفص  ؤداخ و تداار  ع.د*دا ل اة لم ادالة مادلتعو  داار  ع.
د*دام  ؿداللمنيد ااة لمدال ئ ي ادلتعو  داار  ع.

 المهبو والمضؤونيبد )يٍ وأيٍ( -
د*داايا ل  تدالت ظ ة ا

دايا ل ادالت ظ ة ا.*الةه ةد ادد*دنعع تدالا  ادالت ظ ة ادالة ما.
د*دميا ل  تدالتعو  

د*الت    .د*ت  كدالةةإ.د*دااخعع تدالت ظ ة ادل تعو  .د
 يُهجيخ انؼًم )كيو( -

د* ة فدامورةد التيه لات.دد*م احإدةعو  داار  عدد*دإرا ةدااخ   .
 المىاسد )كى( -

د*اا اقااد التحاو.دددد*اا لاا ا.د*ا  ادة ي ودالةةإ.
لػػ هجدالت   ػػ ردارا ةدمرػػ    دالتصػػة ود ػػارردإمدإنه   وػػ .د ا لتػػ ليدو ػػ ؾدح وػػادلتعا ػػكدنهػػجدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػايدالػػذردتػػ فدوػػذادا

 تا دلةووادوة   تد لاؿدم احإدإرا ةداار    دمػندشػ نه دةصػح عداايػ  اتدا  وػاد الواػوؿدإمدوػ ؼداارػ  عدا قػاد  ا ػ فدل وقػتد
د اا لاا ادا  ر ن.
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ساثؼبً: كيو رشفغ إداسح المشبسيغ الأدترافيخ كفبءح إداسح يشابسيغ انزظاًيى انظاُبػي 
 الأدنخ انؼمهيخ

مػػ   داارػػ  عدا ػػ ؼديحتػػ جدأر اتد م هلم ػػػ تدة شػػ هدا اػػ دو ػػدداايػػػ  دالصػػح عد عػػادالةةػػإدأ د ووػػػ دإىػػ اؼدت ة ػػ دة ة ػػ داةػػػضد
دءداار  عدقاإدأفد صإدإمدار تة ؿ.ارمو د  ثد ةورداار  عدإمدمي  هدالصح ع.دأ دإنه 

 اارػػ    دالػػعد دةتاػػ دم احػػإدالتخعػػ  دااػػ ظود د/دأ د اػػ دم احػػإداارػػ  ع.د اتػػ د ػػ دالفرػػإ.درفدم احػػإدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػاد
دةرتةإدو دد:

ذرد  الػؤدإيػ  هدلت ػ مداتػ ئجداار  عد  عػادالةةػإد اا ػ  داارػ  عداعػ ؽداارػ  عد الػ هجدالػ تح ردت ة دم ث ؽد:ديشدهخ انجذء
د   هديخت  دأوض ءدالف  كدو ددأل ردمه  ااود   ااو.ااار  عد داار  عداايته تا.د  ةجدم   د
ةرةإد    دمفصإد إح لاد ػإدمهةػادحػادنه  ػاداارػ  ع.د   الػؤدأفدةرػةإدأ ضػ فد   ػإدااخػ   د ةة  ػفد:ديشدهخ انزخطيط

  ع.د ػػتودةة  ػػفدوة  ػػادا اػػويد أاػػح بدااصػػ مجدا ػػ رةد ااتفػػكدو  هػػ دةػػواة دالت ػػ    د ال  ػػوات.دارر اتدمةػػ  يردال لمػػ حدسدإوػػ ةداارػػ
دار ث دش وو فدأ داا هلم  تداايتخ مادسدم ح ادالتخع  د عاداروة ؿد اا اوة تدااة لم.

ءد احػ دأ دأ ثػ دمػنداليػ     وو تدايػ و ة  دةوقةػ تدمػ دلػ ح ثدالػت  رافدإمدمػ دقة ػ داتح   ػ .دىػندو ػ دا ػ د:يشدهخ انزُجاؤ
دو ددةوق دات ئجدمة  ا.دوذهدال ت ئجدةي و ا دو ددة    دأ درحضد    ا دمندالتات ا تدلت ا ادأو ات  .

 المحش المشبهذ
إو د ثديخ ا دأفدمةظوداار    د دةػ لمعدارػاإد  مػإدلةػ ـد إداسح المشبسيغ الأدترافيخ رذػى نجبح المشبسيغ

م  ػ  در   يدوػ دلةووػادد7.2مرػ  و فدا  ةػادد2114  ة وػ  رد ػوا ردلةػ ـدارح ات ا.د ت  فدايػعداػ ا  ددم هجدإرا ةداار    ةعا كد
%د ةفرػػإدأ ثػػ دمػػند111الة ا ػػاد   ػػكدوػػ حداارػػ  عدا يػػاادداااليػػ ت%دمػػند2.5 الػػةادمػػندالصػػ  و تدالااػػيرةد الصػػليرةيد ت ػػ د

%دمػند  ػ داارػ    دةفرػإد71يعدالفو ؤدمندقاإدلةووادلت ا  شدة ػ    داتػ ئجده   ػا.د  ولػوفدأفد%دمنداار    دالة ا ا.د اا51
دإلل ءو دقاإداا ة ؿ.)اظ افدلت  يردالتي  ويدأ ديج رداات اطدسداا لاا ايدأ دة  مدأقإدمنداا لاتدااع واا(دت ذلود تود

الث  تػػادالت ظ ة ػػادل ةرػػ    يد وػػ دأفدافػػذتداا ظةػػ تدارر اتد ال والػػ ددماليػػادو ا ػػادوػػند751  ت ػػ فدر ػػ ثدإو  ػػتدر ثػػ دمػػند
وػلءد اا هلم  تيد لاندارراءد د تلير.دا  ا؟د و  ادأفدالة ص دااف وردوودالث  تادالت ظ ة ادل ةر    دح ثدةةةػإداارػ    دا نهػ دللػ رد

دا .ل دمندم دا وـ
 تجشثخ ششكخ فىنفى نهضيبساد

ددشػػ  ادتولفػػودل يػػ   ا تدةيػػةددو وػػ ةدلتحيػػجدوة   اػػ دارا ةداارػػ    د إيجػػ ردارر اتدلػػ وةه .داػػ أتدالرػػ  ادر الػػادلتح  ػػ دمفهػػوـ
  فديداندأفديحيندإلتخ اـدااخع داللمنيدل ةر  عيد الت     ي اع ق تدااو ة.د ر الػاد  ف ػادة  ػ ودم  ا  لػوتت.د وػذادلتح  ػكد

دةواةفدأتضإد مث ل ادم تلم ا .
تولفػػوداليػػ   اتدلةووػػادمت ووػػادمػػندالتصػػ م ودليػػ   اتداليػػ  افيد الة اػػ تيد بيروػػ دمػػنداا  اػػ تدا ل يػػاادل ةيػػته اجدسدد ةاػػنيدشػػ  ا

درائة فدتة ل ادوة   ا د وة دإ اد  فدو  ؾد  ؽدأتضإداة  لادأوة   .   دأى ءدالة لم.د ة   ودالر  اد
وػػػادمػػػندلػػػ     وو تدوةػػػإد اق ػػػايدل  ػػػ ردمػػػ اد فػػػ ءةدألػػػتخ اـدااخعػػػ دالػػػلمنييدو ػػػ دتولفػػػودل يػػػ ادمػػػند  تدالةةػػػإد وة ػػػتدلةووػػػادمت ود

د الت     يد اع ق تدااو ةدل ةر  ع.د   فد ردتةإدإيج ا ادل ةيتخ ـيد ا  عدال  ا دتولفودلاف ءةدوذهدارر اتدسدإو ةداار  ع.
يػػ   اتدةةةػػإداػػ را ةدالةة  ػػاد ااة  لػػايدهػػ د ةع هػػ دال ػػ  ةد  ػػوؿدألػػفد   ليػػوفد و ػػنيدةػػو اجيدم  ػػوفداروةػػ ؿدالةة  ػػايدشػػ  ادتولفػػودل 

دو ددإرا ةداار    دا ح اؼ.
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 إداسح المشبسيغ انذونيخ انميبصيخ.
م  لادلتوح ػ دمة ومػ تدإرا ةداارػ    د ااة  لػ تدا  ل ػاد ارػ تد ػلاثد اةػ تدمػندوػذادد1987   فدا  ؼدمندوذهدااا ر ةدسدو ـد

مػػػندااةػػػ  يردااةػػػ ؼدبهػػػ در ل ػػػ فدإرا ةدااةهػػػ .داواػػػفه دلةووػػػاددو ػػػددالتػػػواليدمػػػندقاػػػإدمرػػػ  عد2114 د2111 د1996ااة ػػػ  دسدوػػػ ـد
PMBOKت ا  ػػػػا.دوػػػػذهدالةة  ػػػػ تدةتف وػػػػإد ةتػػػػ ا إد ػػػػةنداا احػػػػإدااخت فػػػػاداةػػػػ ظودمػػػػند ػػػػلاؿدوةػػػػإدل يػػػػ ادمػػػػندالةة  ػػػػ تداد

لت   ػػػ تيد ااخ وػػػػ ت.دح ػػػثدأفدااػػػػ  لاتدال وػػػوعدإمدالو ػػػػ ئكدل ةرػػػ  ع.د  ردوة  ػػػاد لا ػػػػادأوػػػلاءد ػػػػ    ادااػػػ  لاتد ارر اتد ا
 ا ع د التص م ويد ارر اتد ة    تدوؤدة وداتل  تدالعد تودةعا  ه دو ددااػ  لاتيدااخ وػ تدقػ دةاػوفدإمػ د  ػ ئكدأ دم تلمػ تد

د  ذلودأاواعدأ  ادمندات ئجداار  ع.
ارا ةدأردمرػػػ  عدمثػػػإديد ةعػػػو  دال ل ػػػ تيد وة  ػػػادا   لػػػايد اليػػػ   اتد  ػػػ ـدالػػػ ل إدا ػػػ  داااػػػ رئدالتوو ه ػػػاددPMBOKإ دأفد

د ا اتا  يد م تلم تدالتصة ود...الخ.
 انُظىص

ةو ػػعدر الػػادسدوػػذادااػػ ؿدالةلاقػػاداػػجداارػػ  عدموحػػػ داارا ةد أراءداارػػ  ع.د ػػتودةة  ػػفدموحػػ دارا ةداارػػ  عدا وتاػػ  هدلةووػػادمػػػند
دار    .د أراءداار  عدووداااش دال ئ يؤدلت   ود ف ءةدأردمه ادمندمهندإرا ةداار    .ااة  ل تدااوح ةدارا ةدا
وة  ػػػػ تدموحػػػػ ةد اتدالصػػػػ اد(دالتةػػػػ ؼدو ػػػػددأهم ػػػػادالتوح ػػػػ دسده  لػػػػ تدإرا ةداارػػػػ    داػػػػ ل وؿدأفد1998) سد ت ػػػػ دلا ػػػػ ود  ر ػػػػند

د اإ.د أ  در  دإرا ةداار    دسدا ئ تداروة ؿدا   ثا.اخت فدااه ـدسداار  عدوؤدمهةادسدال لم حدال ه ئؤدل ةر  عدد
(دقػػ ؿدإفدإرا ةداارػػ    دوػػؤدالولػػ  ادار ثػػ دتة ل ػػادلت ف ػػذدالػػ اة لم  تداااليػػ تد إرا ةداااليػػا.د وػػلا ةدو ػػدد1999وػػ  د تػػ بدةيراػػ د)

د.وااإدل ةر    دام   ةدمند   داراواع لوديداندأفدةض فدإرا ةداار  عدق ةادإمداااليادمند لاؿدالت ف ذداايتة د اات
(دأ ضػػ فدأفداارػػ  عد  الػػؤدأفد  ظػػ دسدمةػػ  يرداارا ةدلتةا  ػػ دمػػندأ ثػػ دتة ل ػػادلع   ػػادإلػػتخ اـد2113)دBredilletوػػ تدماليػػاد

دااوا ردارقتص ر اد تدشة  د ئ ي  فدسدالت ة ادارقتص ر اداايت اما.
م دال   لدو ددالةلاقاداجدأراءداارػ  عد ةوح ػ دااة  لػ تدارا ةداارػ    .دو ػددلػا إدااثػ ؿيدإمدو ا د لويدر ال تدأ  اد ثيرةيد

(ديجػػػ رؿداػػػ فد  الػػػؤدأفدةيػػػةدداااليػػػ تداارػػػ ءدمة ػػػ  دإرا ةداارػػػ    دسد  ػػػ دأىػػػ ءدااة  لػػػ تدا  اػػػا.د2117)اػػػول (د وواػػػ  رد)
دع ا داااليؤدو ددإرا ةداار  ع. إ ف ءدالد  ذلودااالي تدالعدةةةإدمل  دمندااة تا

(د ػػػ ادأفدةعا ػػػكدمػػػ هجدإرا ةداارػػػ    دارح ات ػػػادأتضػػػإدلت ف ػػػذدالػػػ اة لم  تد2116ر الػػػادأ ػػػ ادوػػػند   ػػػكدمػػػ   ودر ػػػ فد تلاريدػػػيرد)
دااالي تدااة ا ةيدالعدا ؼدإمد و إدأافيهودإمد   ا تدإرا ةدمر    دأح ات ا.

ألػػػػتخ اـدارر اتدااوحػػػػ ةدسدإرا ةداارػػػ    د أ ػػػػ دمػػػػ  اءداارػػػػ    دسد(يدوػػػندأهم ػػػػاد2114 تػػػػ ااوؿد) ر الػػػاد   ا ػػػػادا  ولػػػػ ف تشد ا
داا  الاتدو دد لا ادالت ت و تد ئ ي ادةرةإ:

دألتخ اـدارر اتدااوح ةدسدإرا ةداار    د ااه  اتدال   ر ادمندارمو دار ث دأهم ادارا ةدوة   تداار  ع. -1
 ااوح ةدسدإرا ةداار    دنصصادلت  ل دم دإو اردمر    دم رة.دألتخ اـدارر ات -2
 ااالي تدالعدةعاكدةوح  دااة  ل تدارا ةداار  عدسداةضدالةة   تدةاوفدأ ث دو ح. -3

 َزبئج انجذث
نهػػجد أر اتددةووػػ دولاقػػاداػػجدإرا ةداارػػ    دارح ات ػػاد اػػجدإرا ةدمرػػ    دالتصػػة ود  لػػودا ةاػػ عدإرا ةدمرػػ    دالتصػػة و -1

دإرا ةداار    دارح ات ادالعد  كد  دال لم حداتصح عدمي  اتدااى اؼدللأح اؼ.د
التح ردال ئ يؤدارا ةداار    دارح ات اد   كد   دأو اؼداار  عد ا  فدل  ورداارػ  عداايػا اد ال  ػوردال ةو و ػادوػؤد -2

 ثػ د ةوحػ فدوػود   ػكدالو ػ دارمثػإد ارايػ دأ دمػ د ةػ ؼدا  لػتةث ؿدال ع ؽيدالوقتيد اا لاا ايد امػورة.د التحػ ردار
Optimization. 
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 ق  إدمندمالي تدإرا ةدمر    دالتصة ودة  ؾدأهم ادإار ءدإرا ةدل ةر    . -3
  دي ودأردماليادا وحادمند عادالةةإدالعدةاجدا عواتدالةة  ادل ةر  عيد  دةتوقفدو  دح دال ص ئعدالة ما. -4
ةةػػإدوػػؤدالػػعدة ػػ  دوػػ حدمرػػ    دالتصػػة ودمػػندوػػ مه يد  ػػذلود ػػ ردا عػػ دا لػػ اة لم ادالػػعدلػػتتاةه د الةوائػػ د عػػادال -5

 اا ل ادااتوقةاد العدلت   دبه دااي همجدمةودسدإرا ةدمر    دالتصة و.
ةداػػجدم احػػإداارػػ  عيدوػػؤدة ف ػػذد تػػوردإرا ةداارػػ    دم احػػإدمتةػػ ردم هػػ دمػػ ح عدال اػػ د اا اقاػػادالػػعدةػػوت دالتلذ ػػاداا ةػػ  -6

 ااو اءاتدالتصح ح ادأ دالوق ئ ادلتح  كدارمتث ؿد عادإرا ةداار  ع.
 توصيات البحث

دةيه إد روودالتوااإدا ة حادمة وم تدرهم اداار    دارح ات ادارا ةدمر    دالتصة و. -1
أ د  ارداروةػػ ؿد /أ دار  ػػجدمةػػ فدةػػ وودإرا ةدمرػػ    د /إارػػ ءدم ا ػػلدمتخصصػػادارا ةداارػػ    دارح ات ػػادة اةػػادل   لػػاد -2

 التصة ودسدمالي تدالتصة ودلتوا  ه دللأح اؼ.
 ةفة إدر  دم   رداار    دا  ؼ -3
التصػػػػة ودالصػػػػ  وؤدسداااليػػػػ تد  ػػػػثد يػػػػ وودسدإحػػػػ اثدةل ػػػػيردارلػػػػ ل  د ااوػػػػ اءاتدإارػػػػ ءدماتػػػػ دإرا ةدمرػػػػ    د -4

 ر    درا إدماليادالتصة و.الت     ادااتة  ادا را ةداا
ار ة ػػػػ ءدبميػػػػتواداضػػػػجدالةة  ػػػػاد ااة  لػػػػادسدماليػػػػ تدالتصػػػػة ود  لػػػػوداا ػػػػ ءدق وػػػػ ةدمةػػػػ  ؼد  اػػػػاداػػػػ را ةداارػػػػ    د -5

 ارح ات ادلتا رؿدا  ات.
Research Summary 
The institutional performance is considered as an integrated system of the product 
work of any institution considering their interaction with the elements of its internal 
and external environment, many of industrial design institutions suffers from internal 
problems and constraints that reduces their capacity to confront and cope with  global 
competitiveness and to live up to the aspirations and expectations of customers and 
competitors, and this is due to the lack of understanding of the basics of Professional 
Project Management system. The aim of this research is to clarify the relationship 
between professional project management and project management of design. One of 
the objectives and principles of professional management is to work to update the 
tools and diversity to be used in the correction of critical paths of different phases of 
project management and the development of well thought out plans ready to be 
implemented. The research resulted in the lack of awareness of the importance of 
administration in managing a design projects, the research recommended the need for 
a highly professional project management to manage design projects as it help to 
achieve their competitive advantages both locally and globally. 
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